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METAS QUE ABORDA LA INICIATIVA: ¥ 132 Incorporar medidas relativas al cambio
dimatico en las politicas, estrategias, y planes nacionales.

1 ACCION
POR EL CLIMA
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Resumen Ejecutivo

Natura es la Unica empresa cosmética en el mundo que es Carbono
Neutro. Lo que significa que todas las emisiones que se generan en
su proceso de fabricacion se contabilizan y se compensan, incluso las
gue se originan en la extraccion de la materia prima, en el transporte,
asi como en el uso y descarte por parte del consumidor. Con el
programa Carbono Neutro la compafiia busca reducir sus emisiones

. . . . s . . . LOGRAR QUE LAS CIUDADES Y LOS ADOPTAR
gracias a eficiencias energéticas, optimizando los embalajes y MEDIDAS URGENTES PARA COMBATIR EL

. . . . . CAMBIO CLIMATICO Y SUS EFECTOS

remplazando ingredientes. Y las emisiones que no se pueden evitar
se compensan apoyando proyectos de energias renovables y

reforestacion. En 2019 realizaremos un nuevo proceso de compra de #0DSConexo:

bonos en el mercado voluntario, esta vez para el periodo 2017-2019, ODS 12 “Produccion y Consumo
que permitira certificar una compensacién por 79 mil toneladas de Sostenible”, ODS 17 “Alianzas para
CO2. Lograr los Objetivos”.

#PalabrasClaves: "Produccién y consumo responsable”, "Sustentabilidad", "Conservacién”, "Desarrollo e innovacién", "Energias renovables",
"Carbono neutro".

Descripcidn
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* Antecedentes

Si bien desde su origen Natura desarrolla un modelo de produccién y
comercializacién cuidadoso con los recursos del planeta buscando
eficiencias en las emisiones generadas, en 2007 lo formalizé a través del
Programa Natura Carbono Neutro para promover una reduccién continua
y significativa de sus emisiones de Gases de Efecto Invernadero en todo el
ciclo de vida del producto. El gran objetivo inicial del programa era reducir
un tercio de las emisiones relativas de carbono. En 2006, por cada kilo de
producto facturado por Natura, se generaba el equivalente a 4,18 kg de
CO2. En 2013, ese indice cay6 un 33,2%, llegando a 2,79 kg de CO2 por
cada kilo de producto facturado. Con esa reduccion, la empresa alcanzé el
compromiso publico asumido.

Cumplida la meta, Natura se propuso ir mas alla: buscamos reducir otro
33% de las emisiones relativas hasta 2020 tomando como base el afio
2012. El desafio se torna aun mayor si se considera el plan de crecimiento
del negocio para los proximos afios, con el ingreso de nuevas categorias de
productos y la expansion de sus operaciones internacionales.
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El Programa Natura Carbono Neutro cuenta con tres pilares:

1) Inventario de todas las emisiones generadas a lo largo de la cadena de valor, con el
objetivo ampliado: desde la extraccion de los recursos naturales para la produccion de las
materias primas hasta el descarte o desecho final de los contenidos y embalajes pos
consumo.

2) Reduccion de emisiones a través de una seleccion de iniciativas que generen disminucién
por kilo de producto en toda la cadena de valor y no solamente reduzca las emisiones bajo el
control directo de Natura.

3) Compensacion de todas las emisiones que no pudieron ser evitadas y que,
necesariamente, presenten beneficios ambientales y sociales. Natura neutraliza todas las
emisiones de la cadena, por eso puede afirmar que todos sus productos son carbono neutro.

Asi, las emisiones que no pueden mitigarse se compensan con proyectos que reducen el
equivalente al CO2 emitido por Natura y toda su cadena de valor. La empresa busca aliados
para la reduccion de GEls priorizando aquellos que van mas alla de la compensaciéon de
carbono. Opta por instituciones dotadas de compromisos socioambientales efectivos, que
puedan ser monitoreados, que hagan uso sustentable de los recursos y con perfil innovador.
Luego de un analisis técnico se establecieron asociaciones con proyectos de sistemas
agroforestales y acciones de energia renovable.

Desde 2007 hasta ahora Natura ha elegido por medio de pliegos publicos sus proyectos de
compensaciéon. La compensacion se realiza por medio de la compra de créditos de carbono
en proyectos de reforestacion, de tratamiento de residuos y de reemplazo de combustibles
fosiles por fuentes renovables o mas eficientes. En 2016 Natura Argentina anuncié la
adquisicion de 70 mil bonos del mercado voluntario de carbono correspondientes al Parque
Edlico Rawson de Genneia, el mayor del pais. La operacion, cerrada en mas de 4 millones de
pesos, le permitié a Natura certificar una reduccion de 70 mil toneladas de CO2 y compensar
asi las emisiones generadas en el pais en el periodo 2013-2016.

El anuncio cobré especial relevancia por tres razones: primero, fue la mayor operacién de
compraventa de bonos de carbono entre empresas privadas en Argentina; dos, se considera
el primer proyecto argentino de energia edlica registrado y comercializado en el mercado
voluntario de bonos; y, tercero, es la primera inversién de este tipo de Natura en el pais, que
hasta el momento habia apoyado 23 proyectos energéticos y forestales de bonos de carbono
en la regién Panamazonica; principalmente en Brasil, y también en Colombia y Peru. Las
reducciones fueron certificadas a través del standard Verified Carbon Standard, el principal
mercado voluntario de bonos de carbono a nivel mundial.

En 2019 se realizara un nueva compra de carbonos, esta vez para el periodo 2017-2019.

El 26 de septiembre de 2019, Natura ganoé el premio mas importante de cambio climatico del
mundo. El Global Action Award, concedido por la Organizacion de las Naciones Unidas,
destaca a Natura en la categoria Climate Neutral Now por los resultados de su Programa

Carbono Neutro. Es la primera vez que la empresa recibe el reconocimiento.
https://unfccc.int/es/node/199986
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Natura fue una de las 15 seleccionadas, entre 670 proyectos inscriptos. Ademas, se hara un
reconocimiento a las campeonas en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Cambio
Climatico (COP 25), en Santiago de Chile, que se realizara entre el 9 y el 13 de diciembre. “El
premio reconoce la decision que Natura tomd, hace mas de una década, de emprender el
camino para convertirse en una empresa carbono neutro. El reconocimiento tiene el poder de
inspirar la adopcién de acciones también por parte de otras empresas para que, en el futuro,
la emision de carbono en la atmosfera sea cero”, afirma Keyvan Macedo, gerente de
sustentabilidad de Natura.

* Barreras encontradas para el desarrollo de las acciones

ESPACIO TEMPORALES

Uno de los principales desafios fue la novedad del proceso de la compra y venta de bonos de
carbono en la Argentina.

Natura en 2017 se convirtié en la primera empresa del pais en conseguir una certificacion de
bonos en el mercado voluntario de Bonos y esto puede abrir un campo de inversiones.
Genneia, companfia lider en operacién y desarrollo de energia edlica del pais, tuvo la
capacidad de incorporar al menos 180.000 nuevos certificados de reduccion de emisiones por
afo por lo que es posible para otras compafiias aprender del camino recorrido por Natura y
de los aprendizajes de proceso para adquirir este tipo de bonos.

 Contribucion de la iniciativa al ODS correspondiente

Los estandares del mercado voluntario de Carbono adoptan la misma métrica que el sistema
del Protocolo de Kyoto: cada crédito de Carbono representa una tonelada de diéxido de
Carbono. Cuando el proyecto versa sobre otros gases, se convierte la medicion a didxido de
Carbono utilizando el potencial de calentamiento global.

Los bonos adquiridos en 2017 a Genneia no solo contribuyen a financiar proyectos de
energias limpias que se suman a la accidn por el clima sino que también tienen un
componente ambiental y social consistente, ya que la compra potencia la cooperacion
mediante la transferencia de recursos a una empresa que es el principal inversor en proyectos
de energias renovables en Argentina. Creemos que es una manera de proveer financiamiento
a proyectos que de otro modo verian dificil su acceso a fondos necesarios. Genneia ya reporto
100 mil hogares abastecidos de energia limpia en Chubut y 385.000 Toneladas de CO2 no
emitidos.

El Programa Carbono Neutro también esta conectado al Proyecto de Pago por Servicios
Ambientales (PSA), que invierte en la conservacidon de selvas, el fortalecimiento de la cadena
productiva, desarrollo territorial, regularizacion ambiental/agraria, valoracion de sistemas
productivos sustentables y permanencia de productores en el area rural. En tres afios el
programa logro proteger una superficie forestal equivalente a 190 campos de futbol, y evit6 la
emision de 104 mil toneladas de gas carbonico en la atmdsfera. Y el pago que hizo Natura por
ese servicio ambiental de conservacion entre los afios 2013y 2016 supero varias veces el total
qgue Natura invirtié en la compra de activos de la misma region.
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PRIVADAS

La empresa busca aliados para la reduccién de GEls priorizando aquellos que van mas
allad de la compensacion de carbono. Opta por instituciones dotadas de compromisos
socioambientales efectivos, que puedan ser monitoreados, que hagan uso sustentable
de los recursos y con perfil innovador. Una de ellas es Genneia.

Meta de Prioridad Nacional.
Informe Voluntario Nacional 2017.

PLANETA

| Divulgacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en el Sec
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